
Destek Yönetim Sistemi
BELGE/SERTİFİKA KAPSAMA ALINMA BAŞVURU KILAVUZU



Başvuru yapılırken hata alınması durumunda 
dysyardim@immib.org.tr adresine bildirilebilir.

(Mail içeriğinde destek türü, firma unvanı, vergi numarası, sorun yaşayan 
kullanıcı bilgisi, karşılaşılan sorun ve bu soruna ilişkin ekran 

görüntüleri paylaşılmalıdır)

mailto:dysyardim@immib.org.tr?subject=DYS-2014/8




Belge/Sertifika 
Kapsama Alınma 

Başvurusu 4 aşamada 
tamamlanmaktadır.

Künye Bilgileri aşamasında 
öncelikle değişen bilgi olup 

olmadığı kontrol edilir. Değişen 
bilgi olması durumunda EK-B 

formunun KEP üzerinden imza 
sirküleriyle birlikte sunularak 

bilgilerin güncellenmesi 
gerekmektedir. Daha sonra aşağı 

inilerek NACE kodunun 
seçilmesi yeterlidir.



«Ekle» butonuna basılarak başvuruyla ilgili olan NACE kodu seçilir.



Başvuru Bilgileri 
aşamasında bilgiler 
eksiksiz ve hatasız 

bir şekilde 
doldurulur. 

Belgenin sektörüne ilişkin NACE kodu seçilir.

Belgenin geçerli olduğu ülkeler seçilir.



Açıklamalar 
aşamasında 

Belgenin Alınma 
Gerekçesi ve Şirket 
İhracatına Katkısı 

yazılır.



Başvuru Evrakları aşamasında zorunlu (ve ilave) evraklar yüklenir.
«Onaya Gönder» butonuna basılarak başvuru tamamlanmış olur.



Başvurunun durumu, Başvuru Listem bölümünde «Listele» butonuna basılarak 
«Aşama» ve «Aşama Detayı» sütunlarından takip edilebilir. 



DİKKAT EDİLMESİ GEREKENLER

• Internet Explorer üzerinden yapılan girişlerde sistem sağlıklı çalışmamaktadır. Chrome
tarayıcısının kullanılması tavsiye edilmektir.



SIKÇA SORULAN SORULAR

- Başvuruyu neden onaya gönderemiyorum?

 Onaya gönderme işlemini yalnızca «Tam Yetkili Kullanıcılar» yapabilmektedir.

- Başvuruyu oluştururken sistem attı, kaldığım yerden devam edebilir miyim?

 Evet, oluşturulmaya başlanan başvuru taslaklarına «Başvuru Listem» bölümünden erişilebilir, 
«Kaydet ve İlerle» butonuna en son basıldığı aşamadan başvurunun oluşturulmasına devam 
edilebilir.


